
Diakonisches Werk 
der Evangelisch-Lutherischen Dekanatsbezirke  
Bad Windsheim, Markt Einersheim, Neustadt/Aisch  

Psychosoziale  
Beratungsstelle
S u c h t b e r a t u n g

Bad Windsheim
Kegetstraße 4
(1. OG mit Aufzug)
91438 Bad Windsheim 

Kontakt für alle Standorte 
der Suchtberatung 

T 09841 2859 
suchtberatung@dw-nea.de 
 
Außenstellen

Neustadt/Aisch
Kirchplatz 6, 91413 Neustadt/Aisch

Uffenheim 
Beratungszentrum des Diakonischen Werkes e.V.
Bahnhofstraße 19, 97215 Uffenheim 

Scheinfeld 
Beratung nach Vereinbarung 
91443 Scheinfeld 

In Krisen außerhalb unserer Öffnungszeiten wenden  
Sie sich bitte an den Krisendienst Mittelfranken: 
T 0800 655 3000

Oder an die Sucht- und Drogen-Hotline bundesweit: 
T 01805 313031

Stand März 2024

Kontakt Beratung

Die Psychosoziale Beratungsstelle - 
Suchtberatung - wird durch den Bezirk  
Mittelfranken und aus Eigenmitteln  
der Diakonie finanziert.

Die Diakonie ist der soziale Dienst der evangelischen 
Kirche. Wir verstehen unseren Auftrag als gelebte 
Nächstenliebe und setzen uns für Menschen ein, die 
am Rande der Gesellschaft stehen, auf Hilfe ange-
wiesen oder benachteiligt sind.

Wir sind in folgenden Bereichen für Sie da:

BILDUNG 
Arche-Noah-Schule, Heilpädagogische Tagesstätten 
 
BERATUNG 
Sozialpsychiatrischer Dienst/Beratungsstelle für see-
lische Gesundheit, Erziehungs- und Lebensberatung, 
Psychosoziale Beratungsstelle/Suchtberatung, KASA 
- Kirchliche Allgemeine Sozialarbeit, Schuldner- und  
Insolvenzberatung, Flüchtlings- und Integrationsbe-
ratung, Integrationslots*innen 

PFLEGE 
Seniorenheime, Tagespflege, Fachstelle für Pflegen-
de Angehörige

AMBULANTE DIENSTE 
Familienpflege, Dorfhilfe, Ambulante Pflege, 
Betreutes Wohnen

Sie erreichen uns unter:
T 09161 89950
info@dw-nea.de 
www.diakonie-neustadt-aisch.de 



Die Psychosoziale Beratungsstelle - Suchtberatung - ist 
eine unabhängige Anlaufstation für alle Fragen rund um 
die Bereiche Suchtgefährdung und Suchterkrankung.

Wir sind ein interdisziplinäres Team, das über eine lang-
jährige Berufserfahrung in der Beratung von Menschen 
mit einer Suchterkrankung als auch in der Betreuung 
von Personen in schwierigen Lebenslagen verfügt. 

In einer vertraulichen, wertschätzenden Atmosphäre bie-
ten wir Ihnen als Betroffene oder als Angehörige profes-
sionelle Hilfe an, wenn Sie

• den Eindruck haben, dass Ihr Alkohol-, Drogen- 
oder Medikamentenkonsum problematisch 
geworden ist.

• den Verdacht haben, dass Sie die Kontrolle über Ihr 
Glücksspielverhalten bzw. den Medienkonsum 
verloren haben.

• den Führerschein aufgrund von Suchtmittelkonsum 
verloren haben.

• den Ausstieg aus der Abhängigkeit suchen.
• für sich oder Ihre Angehörigen Hilfe und Beratung 

suchen.

Die Beratung ist kostenfrei, unabhängig von Konfession 
oder Weltanschauung und unterliegt der Schweigepflicht.

Das bieten wir anWir beraten
• Einzel-, Paar- und Familienberatung für Betroffene 

und deren Angehörige

• Diverse Gruppenangebote

• Onlineberatung

• Vermittlung in eine stationäre Therapie

• Ambulante Nachsorge im Anschluss an eine  

stationäre Therapie

• Substitutionsbegleitung

• Aufsuchende Betreuung (z.B. in Krankenhäusern)

• Besuche bei Ihnen zu Hause oder in Ihrem Umfeld

• Allgemeine Informationen zur Abhängigkeits- 

problematik

• Informations- und Weiterbildungsveranstaltungen

• Mitarbeiterschulungen

• Menschen mit einem problematischen Umgang 

mit Alkohol, Medikamenten, Drogen

• Personen, die bereits über einen längeren Zeitraum 

eine abstinente Lebensführung bewältigt haben 

und ihre Abstinenz dauerhaft festigen wollen

• Menschen mit einer Essstörung, z.B. Bulimie,  

Anorexia Nervosa, Adipositas, Binge-Eating

• Menschen mit einem problematischen Glücks-

spiel-, sowie Medienkonsum-Verhalten

• Angehörige, Partner*innen, Freund*innen, 

Kolleg*innen

• Lehrer*innen, Jugendbetreuer*innen, 

Arbeitgeber*innen

Spendenkonto:
Diakonisches Werk e.V.
Sparkasse Neustadt/Aisch
BLZ: 762 510 20 Kto: 67
IBAN: DE35 7625 1020 0000 0000 67

Sie möchten spenden und damit die Arbeit der Diakonie 
Neustadt/Aisch, Bad Windsheim, Uffenheim und Markt 
Einersheim unterstützen:

Onlineberatung (Videocall oder Mailfunktion)
Wir beraten Sie auch online über einen datensicheren, 
geschützten Zugang.

QR Code scannen und Anfrage stellen:

Beratungsgespräche sind auch in englischer  
Sprache möglich - We also provide addiction counselling 
in English. Contact Yvonne Munro, T 09841 2859.

Wir sind für Sie da!

www.beratung.diakonie.de www.digisucht.de 


